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INTEGRISANA POLITIKA KVALITETA

Marera Remont posvecduje veliku paznju poslovima tehni¢kog odrzavanja na objektima razli¢itih namena, bilo
da su u pitanju industrijski ili komercijalni objekti. Ulaganjem u ljude koji su specijalizovani za preventivno
tehnic¢ko odrzavanje uspevamo da nasim klijentima objasnimo koliko je tehni¢ko odrzavanje prioritet kako bi se
obezbedila dugove&nost njihovih objekata. Svoje poslovanje i razvoj Marera Remont zasniva na kontinuiranom
zadovoljavanju zahteva zainteresovanih strana i svojih radnika, ispunjavanju i nastojanju da se prevazidu
njihova o¢ekivanja, kao i postovanju zahteva standarda ISO 9001, ISO 14001 ISO 45001.

Nasi ciljevi su:

e stalno poboljSavanje efektivnosti i efikasnosti IMS;

e stalno ulaganje u ljudske resurse kroz interne i eksterne obuke;

e ulaganje u opremu u cilju odrzavanja savremenog tehnoloskog nivoa opreme i komunikacijo;

¢ Sirenje portfolia usluga u cilju poboljSanja kvaliteta ponude;

e zadovoljenje potreba i o¢ekivanja zaposlenih i njihovo aktivno ukljucivanje u predlaganje poboljsanja,
kao i donosenje odluka na odgovarajuc¢im nivoima upravljanja;

e obavljanje aktivnosti u skladu sa odgovarajuc¢im zakonima, propisima i drugim zahtevima povezanim sa
zastitom Zivotne sredine i bezbednosdu i zdravljem na raduy;

e doprinos odrzivom razvoju optimizacijom kori§é¢enja resursa, trazedi koris¢enje obnovljive energije i
minimiziranje uticaja na zivotnu sredinu tokom svog poslovanija;

e pruzanje okvira za postavljanje ciljeva bezbednosti i zdravlja na radu;

e podizanje svesti o pruzanju bezbednih i zdravih uslova rada radi sprec¢avanja povreda i ostecenja
zdravlja radnikag;

e razmatranje misljenja i sugestija svih zainteresovanih strana i preduzimanje odgovaraju¢e mere u cilju
unapredenja zZivotne sredine;

e posvecenost stalnom poboljSanju sistema menadZzmenta bezbednosdéu i zdravljem na radu;

e aktivno komuniciranje, konsultovanje i u¢estvovanje radnika u aktivnostima povezanim sa bezbednoscu
i zdravljem na radu.

Integrisani sistem menadzmenta se prati, meri, preispituje i kontinuirano poboljSava, uz redovno izvestavanje i
komunikaciju sa svim zainteresovanim stranama, u vezi njegove efektivnosti i efikasnosti na svim nivoima
Marera Remont-a. Realizacijom utvrdenih ciljeva integrisanog sistemma menazmenta Marera Remont ostvaruje
visok nivo zadovoljstva korisnika, konkurentan polozaj na trzistu, medusobno poverenje i saradnju sa svojim
korisnicima, ali i zadovoljenje zahteva i teznji svih zainteresovanih strana.
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